i il %W ST s PR

SISTEMA DE TRANSITO AUTOMOTOR
(SISTRANS)

N

/ R

Leonardo da Silva Pimenta

Raphael Pablo Carvalho Olegario

TRABALHO MONOGRAFICO SUBMETIDO AO CORPO DOCENTE DA
COORDENACAO DE INFORMATICA DA UNIVERSIDADE ESTACIO DE SA,
COMO PROJETO FINAL DE CURSO PARA A OBTENCAO DO GRAU DE
BACHARELADO EM SISTEMAS DE INFORMACAO.

Banca formada por:

Rodrigo Fernandes de Oliveira, M. Sc.

RIO DE JANEIRO, RJ - BRASIL.

DEZEMBRO DE 2005



Indice

I 1 1o Yo Lo o Y 1
1.1.Motivagao Para 0 ProJet0 ........cceeiiiiiieiieiieee et 3
1.2, ODBJEEIVO ..ot ettt naae s 8
1.3.0rganizagao d0 TEXLO .....cc.uveee ittt e e e et e e e e e eaae e e 8

2. Processos de INtereSSeS.....ccuuiiiiiiiiiiiiiiiiiriir e 10
2.1.Descricao Detalhada do Processo de Emissao de Cartoes........cccevevveeeeeeeeeennnn. 11

2.1.2.0 Que se Pretende Melhorar...........cc.ouiiiiiei i 14

2.2.. Descricdo Detalhada do Processo de Multa..............ccooveviiiiciiiiiee e, 14

2.2.1.0 Que se Pretende MelhOorar ..........cc..ueiiiiee oo 15

3. o 0 o T 1 - S
3.1. Importancia do Sistema Informatizado..............ccoiiiiiiiiii 17
3.2. Sistrans —Sistema de Transito AUtOmMOLOr... ... ..cccvviiiiieiiiie e 20

3.2.1. Funcionalidade Para o Controle De Transito e Estacionamento de

VBICUIOS. ... oot e 20
3.2 1.1 EMItIr Cart80......ceeeeeiiiiiiiieie s 21
3.2.1.1.2.Emitir Cartdo Permanente.............ccccoeeiiiiiiiiiiiee e 21
3.2.1.1.3.Emitir Carto OM.........ooiiiiiiiii et 24
3.2.1.1.4.Emitir Cartdo TeMPOIATiO.......ccceeiiiiiiiiiiieeeeeiiiie e ee e 26
3.2.2. Funcionalidade Do Controle De Multas...........ccccoevirriienieniieienieeieee 28
4. Metodologia e Tecnologia Utilizada.........ccccceeeevereninrcsssnrcssnnrcssnnscssnnssssassssasssssassssnes 30
4.1. UML (Rational Rose Professional2003).............couveeiiiiiiiiiiiee e 30
4.2. DER (Microsoft VISIO Professional2002)............couuiimiiieiiiiiiiiieeeee e 34
4.3. IDE (Microsoft Visual BasiC 6.0).........cccuuriiiiiiiiiiiiieiieee e 38
4.4. SGBD(Microsoft Access Professional 2002)...........cccveviieviieniieniieniieiieeieeieene 39
5. CONCIUSAD cuecennriiniriniiniiitenstnenniisnnessicsnicssesssssssessssssssesssssssssssssssssassssssssassssssssasanss 41

6 Bibliografia 42






1 INTRODUCAO

O Comando do 1° Distrito Naval (Com1DN), organiza¢dao militar (OM) da Marinha do
Brasil (MB), ¢ o gestor do complexo do 1° Distrito Naval (CDN). O transito e estacionamento
de veiculos no complexo do 1° Distrito Naval (CDN) sdo controlados através de cartdes de
autorizacdo.Os cartdes se diferenciam por cor e cada cor da autorizacdo a um tipo de patente

ou categoria hierarquica do proprietario (militar e civil) a estacionar no CDN:

> OS CARTOES DE COR AZUL: Sio confeccionados para as OM que estdo sediadas

dentro do CDN, para os carros de representagdo ¢ também para os carros civis da OM

requisitante;

> OS CARTOES VERMELHOS: Sio para os carros de almirantes ou civis

assemelhados;

> OS CARTOES VERDES: Sio entregues aos militares e civis assemelhados a oficiais

superiores;

> OS CARTOES LILAS: Sio cedidos para as viaturas militares das OM sediadas no

CDN;

> OS CARTOES AMARELOS: Sio cedidos as pessoas (militares ou civis) equiparadas

a oficiais intermediarios e subalternos;



> OS CARTOES PRETOS: Sio entregues aos militares ou civis assemelhados a

sargento;

> OS CARTOES BRANCOS: Sio entregue aos Sub-oficiais ou civis assemelhados.

O estacionamento de veiculos ¢ controlado por militares da Divisdo de Policiamento
(DN 82) do Com1DN e militares de servico de Guarda. Os militares da (DN 82) circulam pelo
CDN verificando se os carros estacionados estdo estacionados nas vagas certas, referente a sua
patente e se possuem cartdo de autorizacdo. Caso estejam em situagdo fora do descrito, ou
seja, estacionados em vaga errada ou sem cartdo, serdo multados. A fun¢do dos militares de
servico de Guarda ¢é controlar a entrada de veiculos no CDN, verificando se os mesmos
possuem cartdo de autorizagdo. Caso ndo possuam, o veiculo serd identificado e recebera um

cartdo temporario para que seu transito no CDN possa ser liberado.

O Policiamento de Transito (Politran (DN 82-2)) € o setor responsavel pelo policiamento
de transito na CDN e também ¢ responsavel pela Emissdo e Controle de Cartdes da Divisao de
Policiamento (DN 82). Para obter uma permissdo para estacionar no complexo, o solicitante
(que pode ser militar, civil ou fornecedor nao cadastrado) deve se dirigir a este setor e solicitar
um cartdo provisoério para estacionamento dentro deste complexo. O setor lhe entregard um
Aviso de Area, que lhe concede permissdo provisoria de estacionamento com um periodo de
tempo determinado.No caso de Fornecedores cadastrados, estes receberdo um cartdo de
permissao anual. Se o solicitante for militar ou civil e servirem nas OM que estao dentro do

CDN, eles serdo cadastrados pela divisdo de policiamento via mensagem ou oficio enviado



pela OM do solicitante, contendo dados pessoais do solicitante como também os dados do

veiculo que possuir. Cada solicitante tera um tipo de cartdo que sera diferenciado pela cor.

O proprietario que tiver seu veiculo multado no CDN devera fazer um requerimento que
em 48hs, contado a partir da data da multa. No requerimento irdo discriminados os dados do
proprietario, veiculo e uma descricdo do motivo pelo qual levou o proprietario a cometer a
infragdo.Este mesmo requerimento sera levado para o Chefe Geral de Servigo (CGS) que ira
dar a resposta do requerimento. As multas que o CGS indeferir serdo encaminhadas ao
Departamento de Transito do Estado do Rio de Janeiro (DETRAN-RJ) para que o mesmo

tome as medidas cabiveis.



1.1 MOTIVACAO PARA O PROJETO

Atualmente o setor de policiamento e os militares de servigo de Guarda utilizam-se de
um processo totalmente manual para aplicacdo de multas, acarretando atrasos no processo de

identificacdo do proprietario do veiculo quando este ndo possui cartdo de autorizacao.

Para fazer a aplicagdo de multas, o funcionario do Setor de Policiamento utiliza um taldao
(NOT) contendo as notificagdes de multas. Essa notificagdo ¢ preenchida manualmente com a
data de emissdo, hora e local da multa e entregue ao dono do veiculo ou anexada no visor se

necessario.

Muitas falhas ocorrem no manuseio deste taldo, ocasionando perda de folha do taldao, que
contém uma numeracdo € até mesmo extravio deste na sua entrega ao setor. Quando um
proprietario encaminha um requerimento para o Chefe Geral de Servicos (CGS) e anexa copia
do NOT para fazer um pedido de cancelamento da multa, no momento da verificagdo com o
taldo do controlador de transito, a notificacdo ndo existe, devido extravio na entrega. Gerando

transtornos administrativos.

A Politran (DN 82-2 ) utiliza o dBase IV para emitir os cartdes permanentes.
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O dBase ao ser langado no final dos anos 70, primeiro sistema de gerenciamento de banco

de dados relacional completo para computadores pessoais, para pequenas aplicagdes, tornou-se

lider dos Bancos de Dados Relacionais (Bancos de Dados que podem interligar tabelas pelos seus

campos chaves). O dbase foi um dos gerenciadores de banco de dados mais utilizado na época

do MS-DOS. Em 1984 surgiu, o Clipper, uma das linguagens mais utilizadas para a criagdo de
aplicacdes de banco de dados, na época do MS-DOS, trabalha com arquivo no formato DBF.
Linguagem de programagdo compativel com o dBase III Plus e veio com desempenho dezenas de
vezes mais rapido que o dBase, dentre outras vantagens. At¢ meados da década de 90 o Clipper
era o lider do mercado de linguagens de desenvolvimento para micros. A partir de entdo as
linguagens visuais (for Windows) comecaram a ganhar este terreno. (Luis Batista, 1995).

Para uma simples consulta de informagdes sobre os dados de um proprietario ou veiculo, o
ambiente atual retorna todos os registros armazenados, sendo a consulta feita pelo usuario “olho a
olho”, uma resposta ineficiente. As informagdo estdo reunidas em uma uUnica tabela, os campos
ndo possuem chave primaria, e existem dados duplicados. Apenas exibindo as tabelas existentes,
podendo haver duplicidade de dados. O tratamento das informagdes ¢ totalmente arcaico e de
maneira inconsistente, ndo podendo ser aproveitado para uma manutengdo expansiva. O ambiente

atual ndo estd atendendo as necessidades dos usuarios, além de apresentar falhas de seguranca,
8



este ndo possui controle de acesso, qualquer pessoa pode acessar o banco de dados. O backup
deste Banco de Dados ¢ feito de maneira incorreta, copiando todo o Banco de Dados para o HD

da méquina, e ndo somente as informagoes tratadas.



1.2 OBJETIVOS

Esse projeto tem por objetivos auxiliar a Divisdo de Policiamento e os militares de

servico de Guarda a:

> Reduzir o tempo de espera na identificagdo de proprietarios que ndo possuem cartao

permanente ao darem entrada no CDN;

> Evitar a perda de informagdes sobre proprietarios, veiculos e multas ;

> Controle de acesso as informagdes, somente usuarios autorizados terdo acesso;

> Dados armazenados de forma estruturada;

> Backup das informacgdes;

> Agilizar os processos de emissdo e apuracdo de requerimentos de anulagdo de multas; e

> Gerar relatorios de proprietarios, veiculos, multas e requerimentos.

10



1.3  ORGANIZACAO DO TEXTO

A organizagdo do texto ¢ uma visdo geral dos capitulos descritos nesta documentacao do
projeto, esses capitulos foram especificados de forma a analisar, avaliar e estruturar recursos

necessarios para o entendimento do SISTRANS.

O capitulo 1, relata a introducdo, descreve os aspectos que levaram a proposta do
projeto, relatam um breve historico do sistema existente e os problemas diagnosticados nesse
sistema. Descreve o ambiente proposto para o desenvolvimento e implantagdo do novo
sistema e as razdes pelas quais se deseja implementar melhorias no sistema atual utilizado.
Também descreve os objetivos que o sistema busca atingir de forma abrangente a cumprir as
metas especificas mensurdveis que constituem os passos para atingir o objetivo geral para o

novo sistema.

O capitulo 2, discute a analise e os aspectos dos processos de interesse que envolve a
elaboragdo do novo sistema. Esses processos sdao explorados, explicam e fornecem
informacdes suficientes sobre eles. E porque eles sdao indispenséaveis para o planejamento do
novo sistema, possibilitando a compreensdao dos processos de criacdo para implantacdo do

SISTRANS.

O capitulo 3, descreve um panorama em aspectos gerais da proposta, enfatizando os
aspectos diferenciados do novo sistema e mostra a importancia da informatizacdo dos
sistemas. Ele descreve também as funcionalidades dos processos e suas esséncias, assim como
as suas perspectivas analisadas e seu funcionamento de forma objetiva e clara, visando prover

o entendimento dos processos funcionais.
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O capitulo 4, descreve as ferramentas CASE (Engenharia de Software Auxiliada por

Computador) e tecnologias adotadas para o desenvolvimento do sistema.

O capitulo 5, apresenta uma avaliagdo dos objetivos propostos em relagao aos resultados
alcancados, aos quais o grupo chegou com a experiéncia adquirida no desenvolvimento do

projeto.

O capitulo 6, lista todas as bibliografias utilizadas para o desenvolvimento do sistema.

O capitulo 7, consta as documentagdes anexadas do projeto.

12



2 PROCESSOS DE INTERESSES

Visando alcangar os objetivos citados, foi desenvolvido um sistema de informacgao,
SISTRANS - Sistema de Transito Automotor. Este sistema facilitara a execucdo de algumas
atividades referentes ao controle de transito e estacionamento de veiculos no Complexo do
Comando do 1° Distrito Naval (CDN), tais como o cadastramento de veiculos que transitam
pelo Complexo, emissdes de cartdes de estacionamento, cadastro de proprietarios e o

cadastramento e controle de multas notificadas dentro do Complexo.

Algumas vantagens, poderao ser obtidos através do uso do SISTRANS, tais como:

> O controlador de transito podera ter um controle das notificacdes de multas emitidas de

forma a evitar extravios ou dificuldades de identificar o proprietario do veiculo que

recebeu um NOT.

> Para emissdao de cartdes permanentes ou provisorios, os funciondrios do setor de

policiamento terdo a disposi¢ao um cadastro preciso de cada proprietario e seus veiculos.

> Para tratar do requerimento de anulagdo das notificagdes de multas e evitar o tramite,

excesso ¢ extravio de papéis, o funcionario da DN-82 ndo precisara se deslocar até o
gabinete do Chefe Geral de Servicos (CGS) para apreciacdo e despacho dos
requerimentos. A solucao prevé que o funciondrio disponibilize as informagdes que
constardo no requerimento, de forma que o CGS, por sua vez, visualizara esse

requerimento ou informacdes do requerimento de forma automatizada, podendo dar seu

13



despacho de forma a diminuir o tempo de espera do proprietario requerente, que aguarda

uma resposta.

O SISTRANS - Sistema de Transito Automotor, se apresenta como uma solu¢do mais
dinamica para auxiliar a Divisdo de Policiamento e os militares de servigo de guarda. Com esse
sistema os dados estardo organizados de forma significativa, trazendo um valor adicional a
informacao adquirida e uma série de tarefas logicamente relacionadas, executadas para atingir um
resultado eficaz. Reduzindo assim o tempo gasto em tramite de informagdes entre proprietarios/
veiculos e a Politran, bem como a identificagdo rapida e informatizada dos veiculos que transitam
e estacionam no CDN de forma temporaria ¢ permanente. No controle de multas, rapidez nas
respostas para os requerimentos de multas e envio de multas ao DETRAN-RIJ, acabando com o

acumulo exagerado de papel e a extravio dos mesmos.

14



2.1 DESCRICAO DETALHADA DO PROCESSO DE EMISSAO DE

CARTOES

O processo se inicia na entrada do estacionamento do Complexo do Comando do 1°
Distrito Naval (Com 1° DN), quando o veiculo ¢ parado para identificagdo pelo Militar do

Servico da Guarda.

O Funcionario do Setor do Policiamento identifica o veiculo, verificando se ele possui
um cartdo de autorizagdo de estacionamento, para estacionar dentro do Complexo do
Comando do 1° Distrito Naval (Com 1° DN).Nao havendo restrigdes o veiculo ¢ autorizado a
entrar e a estacionar na vaga correspondente permitida pela patente do proprietario do veiculo,
caso este seja militar, ou na vaga destinada ao funcionario civil que trabalha dentro desse

Complexo ou de fornecedor que presta servigo para este.

Caso o veiculo ndo possua este cartdo de autorizacao de estacionamento ou haja alguma
restrigdo, o problema sera resolvido na prépria Divisdo de Policiamento. O veiculo sera
identificado e serd encaminhado ao setor de Emissao e Controle de Cartoes (DN 82-2) para o

cadastramento de Cartdao de autorizacao provisorio.

Os Cartdes Provisorios serdo emitidos para todos os veiculos que ndo possuirem Cartdo
Permanente, de forma que possam transitar no complexo por um determinado periodo de

tempo de acordo com a necessidade do usudrio.

Esse sistema possui trés tipos de Autoriza¢ao de Emissao de Cartao para estacionamento:

Cartao Permanente, Cartio OM e o Cartio Temporario.Para a autorizacdo de

15



cadastramento desses tipos de Cartdes, o proprietario do veiculo ou a OM responsavel devera

estar cadastrada.

> Cartao Permanente: O proprietario do veiculo deve prestar servico (Ser Militar) ou

funcionario Civil em uma OM localizada dentro do Complexo do Comando do 1°

Distrito Naval (Com 1° DN).

O proprietario do veiculo devera comunicar a sua OM que possui um veiculo e deseja
fazer o cadastramento desse veiculo para emissdo de Cartdo de Autorizacdo para

estacionamento.

A OM envia através de oficio ou notas eletronicas os dados basicos dos proprietarios
(nome, n° do CPF, NIP, identidade com o6rgdo expedidor, n° da carteira de habilitagdo,
endereco, telefone, e-mail, se for militar oposto de graduagao, o corpo, quadro, especialidade e
sub-especialidade e se for civil o cargo e o nivel que possui dentro da OM) e os dados basicos

do veiculo (placa, modelo, ano e marca) para ser cadastrado pela Divisdao de Policiamento.

Esse requerimento ¢ cadastrado e de acordo com os dados do proprietario ¢ emitido um

Cartao Permanente de autorizagdo de estacionamento para o veiculo solicitado.

» Cartdo OM: servird para cadastrar viaturas e automoéveis de representagdo.A OM

solicitante deve estar localizada do Complexo do Comando do 1° Distrito Naval (Com 1°
DN) e o procedimento para o cadastramento do cartdo de autorizacdo para
estacionamento segue normas parecidas com autorizagdo do cartdo permanente.A OM
envia através de oficio ou notas eletronicas os dados do veiculo (placa, modelo, ano e

16



marca) para ser cadastrado pela divisdo de policiamento.Esse requerimento ¢ cadastrado
de acordo com os dados enviados pela OM emitindo um cartdo OM para autorizacio de

estacionamento deste veiculo dentro do Complexo.

> Cartao Temporario: sera emitido para os veiculos de fornecedores que precisam

transitar no complexo para entregas de materiais. A OM responsavel devera enviar
através de oficios ou notas eletronicas os dados dos fornecedores como (nome, enderego,
CNP]J, telefone, fax, e-mail) e os dados do veiculo do fornecedor como (Placa, modelo,

ano e marca) para ser cadastrado pela Divisdo de Policiamento.

Esse requerimento sera cadastrado e sera emitido um Cartdo Temporario com a validade

maxima de um ano de permissdo de estacionamento dentro do Complexo (COM 1° DN).

Uma vez cadastrado estes cartdes o Sistema fard o reconhecimento do veiculo e
identificara o proprietdrio em caso de multas e identificard em que circunstancia foi recebida esta

multa.

17



22 DESCRICAO DETALHADA DO PROCESSO DE MULTAS

O processo se inicia dentro do Complexo do Comando do 1° Distrito Naval (Com 1° DN),
quando o veiculo se encontra estacionado de forma irregular, ou seja, em vaga indevida ou que
ndo possua cartdo de estacionamento com a tarja referente a categoria hierarquica militar ou
funcional civil.

Os militares da Politran (DN-82) circulam pelo CDN verificando se os veiculos estdo
estacionados nas vagas referentes a suas tarjas nos cartdes permanentes ou o devido cartdo
temporario. Caso encontrem algum veiculo em situagdo irregular, ¢ identificada a infracdo e
recebera a notificacdo de multa.

Todo o veiculo multado dentro do CDN, recebe uma notificacao de multa preenchido com
os dados do veiculo; placa, modelo, marca, data, hora, local e motivo da infragao.

O proprietario do veiculo multado dentro do CDN, poderd requer o cancelamento da

multa, cumprindo tais procedimentos:

»  Preencher um requerimento, justificando o motivo da infracdo. O proprietario tem no

maximo 48 horas, contado a partir da data da notificagdo. O requerimento sera apreciado

pelo CGS, que dara seu parecer. Neste requerimento deve constar descriminado os dados

do proprietario; nome e identidade, e os dados do veiculo multado; placa, modelo, e

marca.

O proprietario do veiculo multado devera esperar a resposta do parecer desse
requerimento que sera emitido pelo CGS, que poderd ser deferido ou indeferido. No caso de

indeferido, as multas serdo encaminhas ao DETRAN-RJ.

18



22.1 O QUE SE PRETENDE MELHORAR?

Com a implantagdo do SISTRANS, tanto a Politran como os militares de servigo de
guarda terdo ganhos quanto a reducao do tempo gasto para identificagdo de veiculos e registro de
multas. Bem como no tramite dos requerimentos de cancelamento de multas, a resposta do
parecer do CGS sera de forma rapida, dando maior feedback ao proprietario do veiculo multado.
A total eliminacao de papel, colocando por fim os transtornos causados pela perda de documentos

e tempo gasto no tramite do requerimento de multas.
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3 PROPOSTA

Analogamente ao que ocorreu com o aparecimento das primeiras linguagens de
programacao voltadas ao Windows, onde estas foram apresentadas como capazes de alavancar os
negocios de uma empresa, € no geral causaram mais frustragdo do que solucao, a aquisi¢do de um
Banco de Dados, pode gerar o mesmo tipo de problema. E fundamental que a uma organizagio
candidata a utilizar um Banco de Dados, normatize-se totalmente, pois solug¢des “quebra-galho”,
tipicas do ambiente que dispde de um Gerenciador de Arquivos, tendem a ser impossiveis em um
ambiente estruturado sobre o Banco de Dados. Portanto, sob pena de se realizar um grande
investimento, e ndo se colher fruto algum, ¢ muito conveniente, que a empresa antes de adquirir
um Banco de Dados, passe por um processo de adaptagdo, preferencialmente contando com
pessoal especializado, geralmente consultores, que ndo tenham qualquer ligagdo com fabricantes
de Bancos de Dados. E em meio a esses conceitos que apresentamos o SISTRANS — Sistema de
Transito Automotor, como um software para auxiliar a Divisdo de Policiamento e os militares de
servico de guarda. Com esse sistema, os dados estardo organizados de forma significativa,
trazendo um valor adicional a informagdo adquirida e uma série de tarefas logicamente
relacionadas, executadas para atingir um resultado eficaz. Reduzindo assim o tempo gasto em
tramite de informagdes entre proprietarios/ veiculos e a Politran, bem como a identifica¢do rapida
e informatizada dos veiculos que transitam e estacionam no CDN de forma temporaria e
permanente. No controle de multas, rapidez nas respostas para os requerimentos de multas e
envio de multas ao DETRAN-RJ, acabando com o aciimulo exagerado de papel e a perda dos

mesmeos.
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As informagdes que residem no ambiente atual poderdo ser importadas sem perdas,
melhorando a confiabilidade e a manutenibilidade futura, oferecendo uma base melhor para

futuras ampliagdes, utilizando-se de técnicas de engenharia reversa e reengenharia.

21



3.1 IMPORTANCIA DOS SISTEMAS INFORMATIZADOS

Informacao ¢ um conceito central que estard presente em toda a documentagao.

Dados sdo os fatos em sua forma primaria, como por exemplo o nome de empregado e o
nimero de horas trabalhadas em uma semana, nimero de pecas em estoque, ou pedidos de venda.

Informaciio ¢ um conjunto de fatos organizados de tal forma que adquirem valor
adicional além do fato em si.

A informagao ¢ criada definindo-se e organizando as relagdes entre os dados.

A transformacdo de dados em informagdo ¢ um processo, ou uma série de tarefas
logicamente relacionadas, executadas para atingir um resultado definido.

Conhecimento ¢ o corpo ou as regras, diretrizes e procedimentos usados para selecionar,
organizar e manipular os dados, para torna-los uteis para uma tarefa especifica.

Assim, a informagdo pode ser considerada um dado tornado mais util através da aplicagdo
do conhecimento. O conjunto de dados, regras, procedimentos e relagdes que devem ser seguidos
para se atingir o valor informacional ou o resultado adequado do processo esta contido na base

do conhecimento.

Processo de

Dados ' Transformacéo - Informacao

FProcesso de transformacéo de dados em informacéo.
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Um sistema ¢ um conjunto de elementos ou componentes que interagem para se atingir
objetivos.

Sistema de Informacao (SI) é um tipo especializado de sistema e pode ser definido de
inimeros modos. Para o nosso proposito, ¢ uma série de elementos ou componentes inter-
relacionados que coletam (entrada), manipulam e armazenam (processo), disseminam (saida) os
dados e informagoes e fornecem um mecanismo de feedback. Em SI, a Entrada ¢ a atividade de
captar e juntar os dados primarios. O Processamento envolve a conversao ou transformacao dos
dados em saidas uteis. Saida envolve a produgdo de informagdes tuteis, geralmente na forma de
documentos, relatorios e dados de transagdes. Feedback ¢ uma saida usada para fazer ajustes ou
modificagdes nas atividades de entrada ou processamento. Por exemplo, erros ou problemas
podem fazer com que os dados de entrada sejam corrigidos ou que um processo seja modificado.

E fundamental para o sucesso da operacdo de um sistema.

Feedback
s S S R R R S Sy B s S i i
=
Entrada

4

E composto pelo hardware, software, banco de dados, telecomunicagdes, pessoas e
procedimentos, que estdo configurados para coletar, manipular, armazenar e processar dados em

informacdes.
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Um sistema de informacdo eficiente pode ter um grande impacto na estratégia corporativa
e no sucesso da organizagdo. Este impacto pode beneficiar a organizacdo, os usuarios do sistema
de informagao e qualquer individuo ou grupo que interagir com o sistema de informacao.

Dentre os beneficios, podemos citar: Maior seguranga, melhor servigo, menos erros,
maior precisdo, aperfeicoamento das comunicacdes, maior eficiéncia, maior produtividade, carga

de trabalho reduzida, custos reduzidos e maior e melhor controle sobre as operacdes (Stair, 1998).
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32  SISTRANS — SISTEMA DE TRANSITO AUTOMOTOR

SISTRANS — Sistema de Controle de Transito Automotor, ¢ uma solu¢do dinamica para
auxiliar a Divisao de Policiamento e os militares de servigo de guarda. Com esse sistema de
informacdes, os dados estardo organizados de forma significativa, trazendo um valor adicional a
informacao adquirida e uma série de tarefas logicamente relacionadas, executadas para atingir um
resultado eficaz. Reduzindo assim o tempo gasto em tramite de informagdes entre proprietarios/
veiculos e Politran, bem como a identifica¢ao rapida e informatizada dos veiculos que transitam e

estacionam no CDN de forma temporaria e permanente. No controle de multas, rapidez nas

respostas para os requerimentos de multas e envio de multas ao DETRAN-RIJ.
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3.2.1 FUNCIONALIDADES PARA

O CONTROLE

ESTACIONAMENTOS DO DE VEICULOS

3.2.1.1

EMITIR CARTAO PERMANENTE

£ SisTrans - Sistema de Transito do Complexo do Com1°DN - Verséo 1.0.37 - Usuario: ADMIN

Arquivo  Cart3o  Multa Relatdrios Manutenc3o  Ajuda

= .
] & fh ] :} ~ =2
treiculo IMultar Pessoa  Fornecedor oM Cartio Prowisdrio  Cartao-OM Logoff Sair

SisTrans - Cadastro de Pessoas

Logradouro [rua, avenida, alameda, ete.]

CPF. E specificagdo; Nome de guerra: Nome:

[037.438.417-98  [Milkar ME | |PMENTA [LEONARDOD 5. PIMENT,
NIP: OM: Posto/Graduacio: e e B Subespecialidade
35037721 |ComtzoN RARESE =] JcPa-ga-cN B |
Codnome Identidade: Org Exp Validade M2 Cart. Habiltag8o:  M®Feg. Habiltagso: W alidade: UF:
| | | |7 | \ |
PASEP: D ata Mascimento; D ata promogEo: [1ata de embargue; [1ata do desembarque:
| | | |
Enderego

Bairrc: Cidade: UF: CEP:
| [ BT I
Telefonel Telefonez E-maill E-mail2

TRANSITO

= B
LCartaty L Yeiculo Sair

Excluir

e 2§ PROJETOFL., | %3 2 Firesfox ) T 1618

P ———
5 Iniciar

O processo de emissdo de cartdo permanente se inicia a partir do cadastro do proprietario,
exibido na tela acima, preenchendo os campos com informagdes do proprietario, apds o
preenchimento dos campos, clicar no botdo Salvar. E acessar o cadastro de veiculos através do

botao Veiculo.
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B SisTrans - Sistema de Transito do Complexo do Com1°DN - Versdo 1.0.37 - Usuario: ADMIN

Arquivo Cartin Muka Relatérios Manutengdo  Ajuda

= G Lid 2 4] = =5 A =
Veiculo Multar Pessoa  Fornecedar OM Cartdo Provisario  Carkao-OM Logoff Sair

CNPJ: Nome do Fomesedor
[oooo0000/0000-1 [COMPULOG INFORMATICA

Enderego:

Logradoura (1ua, averida, alameds, etc.) Baino

|[RUA DAS COVES, N 11 [TAQUARA

Ciddade: UF: CEP:

RIO DE JANEIRD [r =] 22222222

Complementa

Responsével

[EMERSON SANTIAGD

Telefone: Fa: E-mail

[y - iy - [

Lista de motoristas deste fomecedor:

(=]

Salvar

| 0

‘4 Iniciar T v @ [ F& 2. o [ eraton v [Ezw. - T &)SLE R 7

Ap0s cadastrar o proprietdrio, inicia-se a inser¢do das informagdes do veiculo, podendo
perceber que o CPF e nome do proprietario ja estdo associados, e os campos referidos
preenchidos automaticamente. Ao salvar as informagdes, o sistema ja pergunta se deseja emitir o

cartdo. Caso sim, ele abre a tela para emitir cartdo permanente.
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Arquiva Cartdo Mulks Relatdrios Manutengdo  Ajuda

5
OGS,

=

Logaf?

Sair

Provistrio  Cartao-OM ‘

= & [ ) 4] =
Yeiculo Multar Pessoa  Fornecedor oM Cartdo
SisTrans - Cadastro de Motoristas - Fornecedor
CNPY Nome da Fomesedor.
[000000007000G07 [COMPULOG INFORMATICA
Idenfidade
|7N9| Orgéo Evp. [ Velidade: [ 77 ‘

Naome da Motorista:

=

Salvar

Egitar

Yy

Exchir

O sistema possui um modulo para cadastro de motoristas de fornecedores, partindo do

mesmo procedimento da tela de cadastro de pessoas.
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nsito do Complexo do

Arquivo Cartio Multa Relatdrios Manutencio Ajuda

n1°DN - Versao

= & i 2 n ) = =i
Yeiculo Mulkar Pessna  Formecedor oM Cartio Provistrio  Cartao-OM CG5 Lagoff Sair
SisTrans - Cadastro de Yeiculos
Emplacamento:
Placa: Cidade: UF: S PIMENTA
[LNE-7252 [0 DE JamiRD | [r =]
Guadio Espec, -
' ) Subespecialidade
[~ Caracteristicas do veiculo: :I
Modek: tm Gm “BA-TH 5| | EE=
PALIO-FIAT-AUTOMOVEL - [2001 [omza
I _I 30 N"Reg. Habilitag3o: Walidade: UF:
- Responsdvel pelo veiculo: I I L - j'
@ Pessoa " Fomecedar © OM " NEoidentificadn
Data de embarque: D ata do desembarque:
Entre com o CPF: [77 [77
037 438.417-48 |LEDNAHDD 5. PIMENTA
I
2/ iy = i | UF cEP:
Salvar Excluir E ditar LCart¥n Sair N j' I———
E-mail2

‘IH-—III-—

BRIl

Salvar

= || & i B

Cartdo Welzulo Sair

72 Iniciar

O mesmo procedimento do cadastro de veiculos de pessoas, ¢ seguido para cadastro de

veiculo de fornecedores.

29



L/SisTrans - Sistema de Transito do Complexo do Com1°DN - Versdo 1.0.37 - Usudrio: ADMIN

Arquivo Cartdn Mults  Relatdrios Manutencdo  Ajuda

S

Veiculo Tultar

Pessoa  Fornecedor o

SisTrans - Emissdo de Cartdo

N2 Cartao:

001

Ano:

2005

mn )

Cartfio

Provisdrio  Cartao-OM

Taria Tipo 0E;
|PRETA jauromoveL | [ [ =]
Validade: Autorizada por
[FUNCIONARID Ana Cor:
Data de Emissdo:  Total de Cartdes
(et N0 identificado
CFF: [f37aseairas

=

Logaff Sair

5 PIMENTA

Quadia Espec

-Q4-CN

Il

Data de embarque:

Subespecialidade J
=] | |

N Fleg. Habiitag3o

Walidade: UF:

|- El

Data do desembarque:

Descrico:

E-mail2

J J 3
Sait - B
]

&=

Veiculo

Cado

+4 Iniciar

il PROE. . ) Terra- .

8. SisTran. .. PT @ )l B9

Ap0s o cadastro do veiculo e confirmando a emissao de cartdo permanente, ¢ apresentado

a tela de emissdo de cartdo, com os campos nimero cartdo, validade e nome do responsavel pela

autorizacdo, a serem preenchidos. Percebe-se, que os campos referentes ao proprietdrio ja estdo

preenchidos. E o demonstrativo do niumero de cartdes que o proprietario possui.

<<inc|ude/>i /7C,>

Funcionario
Policiamento

o Cadastrar Proprietario
Q\\“\ <<include>>
RN ' <<include>> i
Emitir Cartdo Permanente 7 { o ————— >
-
~ Ea =

<< iﬁclu\de> >
~

o
.

o

Cadastrar Velculo

Cadastrar Fomecedor Cadastrar Motorista
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32.12 EMITIR CARTAO OM

£ SisTrans - Sistema de Transito do Complexo do Com1°DN - Verséo 1.0.37 - Usudrio: ADMIN

Arquiva  Carkdo  Mulka Relatérios Manutengdo  Ajuda

= 4

Veiculo Multar Pessoa  Formecedor oM Cartdo Provisdrio  Cartao-OM a5 Logoff Sair

lﬁﬁﬂ|§>§\$‘u=ﬁ

SisTrans - Cadastro de Yeiculos

Emplacamento:
Flaca: ’VEidade' LF: —

[kLB-0B0e [RIO DE JANEIRD NEE

|- Caracteristicas do veiculo:
Modelo: Ano Cor:

[z8FR-FORD AU TOMOVEL | [ [onNza

~ Responsavel pelo veiculo:
" Pessoa " Fomecedor @ OM M3 identificado

Entre com o Codigo:
|23EIEIU |EENTF|EI DE ANALISES DE SISTEMAS NAYAIS,

[ ] ‘ ?) .

. I o
H p{’/‘ % El - Arquivo salvo, Deseja emitir cartao?
Salvar Excluir Editar LCartdo

Sim Méo

+5 Iniciar sl N . | h|PROET... 3 Tera- ..

O sistema possui as informagdes das OMs do Marinha do Brasil atualizado. Ao digitar o

codigo da OM, ja exibe na tela os dados da mesma. Apos a exibi¢do dos dados, o procedimento

de cadastro de viaturas e emissao de cartdo, ¢ 0 mesmo para o cadastro de pessoas.
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O SisTrans - Sistema de Transito do Complexo do Com1°DN - Versdo 1.0.37 - Usudrio: ADMIN

Arquiva  Cartdo  Mulka Relatdrios  Manutencio  Ajuda

a%|ﬂ9@ﬂ!‘§>§ﬁ>|@=ﬁ

Weiculo Multar Pessoa  Formecedor oM Cartdo Provisorio  Cartan-OM G5 Logaff Sair
SisTrans - Emissao de Cartao 3]
ME Cartao: Ana:

[o0z 2005
Tarja: Tipo:
|uLts [auTomvEL  ~] I | |

Walidade: Autarizado par:

| [MN-35 ROBERTO Ano: Cor

Data de Emizsdo: Total de Cartes: l_ av

[2710/2005 [0 AV
Responzavel:

" Na identificada

Cod. Ok: |2BDDD
Deseripio: ICENTHD DE &MALISES DE FeDrcisTEmAS NAVAE

I~ Extraviado —
= , g R |w
= é\%ﬁ n{’/ 23| k= Sl Sl
Salvar Editar Erciuir Emitir

7 Iniciar

Esté tela estd no mesmo procedimento da tela de emissdo de cartdes para pessoas.

7
- inelude Cadastrar OM
FUncionario Emitir Cartédo OM "i\nbiude"\\
Policiamento =

Cadastrar Veiculo
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3.2.13 EMITIR CARTAO TEMPORARIO

£ SisTrans - Sistema de Trénsito do Complexo do Com1°DN - Versdo 1.0.37 - Usuario: ADMIN

Arguivo  Cartdo  Mulka  Relatdrios  Manutengdo  Ajuda

af}bﬂi@ﬂ'?}ﬁ\\éﬂaﬁi

Yefculo Multar | Pessna  Formecedor oM Cartdn  Provisdrio  Cartao-OM CG5 Logoff Sair

Entre com o validade do cartdo oK

L oo
[28/1072005

i4 Iniciar Z e e rojeto ... | G PROJET.. | &3 Terra-.. & SisTrans... | %> Rational... 0 PT @ Sl % 2Y s, My e

O procedimento de emissdo de cartdes temporarios se da a partir da tela acima,

informando primeiramente a data de validade do cartao.
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E- SisTrans - Sistema de Transito do Complexo do Com1°DN - Versdo 1.0.37 - Usudrio: ADMIN

Arquivo Cartdo  Mulka  Relabdrios  Manutencdo  Ajuda

= ‘i ¥ 2 m = E=) b a2 =

weiculo Mulkar Pessoa  Fornecedor oM Cartio  Provisdrio  Cartao-OM G5 Logoff Sair

; Entre com o CPF Ex.: 939939.993-99
— Cancel

O ,

4 Iniciar.

Apos informar a data de validade do cartdo, informamos o CPF, lembrando que o

proprietario deve estar cadastrado.
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L SisTrans - Sistema de Transito do Complexo do Com1°DN - Versdo 1.0.37 - Usuario: ADMIN

Arguivo  Carkdo  Multa  Relatdrios  Manutencdo  Ajuda

= &

Weicula TMultar

SisTrans - Emiss&o de Cartdo

N2 Carto
003

Tarja

5]

i 2
Pessoa  Fornecedor
Ano:
2005
Tipo:

|PRETA
Validade:

[sUTOMEVEL |

Autarizado par.

|28r10/2005

Data de Emizsdo:

[MN-0S ROBERTO

Total de Carties:

4]

O

2

Cartso

£ »

Provistrio  Cartac-OM

=

Logoff

Sair

Responsével:

CPF: EEErEC
Descrigio:

-

[]
o]
Salwar

e = | o p %> Rational...

P —
74 Iniciar

G PROJET... | O Tema-.. O PT &) sl w2y, W 1718

Ap6s informar o CPF, a tela de emissdo de cartdo temporario ¢ exibida. Com os campos

de validade e data de emissao preenchidos.

/7Cadastrar Proprietario

Funcionario do <<in°'5d/e’>
Policiamento ~
<<j >>
Emitir Cartao temporario

\\\Cadastrar Fornecedor Cadastrar Motorista
<<incrude\>>

Controlador de AN

Transito

-

Cadastrar Veiculo
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3.2.2 FUNCIONALIDADES PARA O CONTROLE DE MULTAS

L. SisTrans - Sistema de Transito do Complexo do Com1°DN - Versdo 1.0.37 - Usudrio: ADMIN

Arguivo CartSo Mula Relatdrios Manutengdo  Ajuda

= ] Lid 2 m =) 5 =i
Weiculo Multar Pessoa  Fornecedar oM Cattio Provistrio  Cartao-OM Logoff Sair

SisTrans - Cadastro de Multas

Informagdes: I Multas: I Requerimento: }

NE do T iquete de infragdo Daw Hora: -~ Local
o] |2710/2005 1854 |C5

Tipo de Multa: Cantrolador de Trénsita:
G | ESTACIONAR EM DESACORDO CC ~| |

Weiculo,
Dados:
Flaca Hodelo, Cor:
|LNE-7252 |

Responsavel.

CPF: Descrigio:

| <=

Salvar E ditar

&y

Excluir

Sair

—
‘s Iniciar

ﬂ_ﬂ PROJETOFINAL _Ros...

pT )% W) 3
A tela Cadastro de Multas apresenta as funcionalidades para cadastro de multas, histérico
de multas de veiculos e cadastro de requerimento.
Ao cadastrar a multa, informa o nimero do tiquete do taldo, hora, local, tipo de multa e

controlador de transito. Ao informar a placa do veiculo infrator, se o veiculo e proprietario forem

cadastrados, exibira suas respectivas informacdes.
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L. SisTrans - Sistema de Transito do Complexo do Com1°DN - Versdo 1.0.37 - Usuario: ADMIN

Arguivo CartSio Mula Relatdrios Manutengdo  Ajuda

= &y L 2 mn Z =5 b =

Weiculo Mulbar Pessoa  Fornecedor [ey] Carkdo Provisdrio  Cartao-OM Logoff Sair

SisTrans - Cadastro de Multas

Informagdes: 51 Requerimento: }

Histérico de multas do veiculo: ]

Editar

74 Iniciar C e : w OFINAL Ros. . | SisTrans - Sistema de.., | > Rationa .. pT @)% WS

A aba multas exibe um histérico de multas do veiculo infrator, a partir da insercdo das

informacdes do veiculo na aba Informagdes.

-

strar Dados Proprietario
<<|nolud/e>r>£ﬂ;O

/

Funcionario do
Policiamento -7

<<include>>
- D

Langar Multa

~Mostrar Dados Fornecedor Mostrar Dados Motorista

~
e
<<inc >>
Controlador de Ftldi

Transito ©

Mostrar Dados Veiculo
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L SisTrans - Sistema de Transito do Complexo do Com1°DN - Versdo 1.0.37 - Usuario: ADMIN

Arguivo  Carkdo  Multa  Relatdrios  Manutencdo  Ajuda

= S L 2 ] = £ - =i

Weiculo Multar Pessoa  Fornecedar o Cartio Provisdrio  Cartao-OM Logoff Sair

SisTrans - Requerimento de Multas

Informagoes: IMuItas: ] Requerimento: }

N2 do Tiquete de infrag&o: Diata: Hara: Local: Tipo de Multa:

[5001 [EET| [ =

Dados:
Placa a3 Cor:

Responsével:
CPF: Descrigio:

Dados do Requerimento:

v 0 proprio (Caso o Requere o responsavel do veicula): Eagggd\tado apenas pelo
r
Nome do requerente: RG Orgéo Exp.:
a LR * Deferida

[ [ " Indeferido

= n

Salwar Sair

+4 Iniciar e * | @®% Projeta Final il PROJETOFINAL Ros... Sis % Rational Rose - funtitl. .. PT ’c_‘; 1)

A tela de Requerimento de Multas exibe trés abas, Informacdes — para dar entrada num
requerimento a partir da inser¢do do niumero do tiquete, as informacdes referentes a multa serdo
exibidos. As informacdes de requerente ficam disponiveis para que o mesmo seja identificado.
Caso o requerente seja o responsavel do veiculo, e ndo o condutor, e este seja cadastrado no
sistema, selecionando o check-button, exibira as informag¢des do proprietario do veiculo. Na aba

Requerimento, insere as informagdes da justificativa para a emissdo do requerimento.
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L SisTrans - Sistema de Trénsito do Complexo do Com1°DN - Versdo 1.0.37 - Usuario: ADMIN

Arguivo  Cartdo Mulka Relatdrios  Manutengdo  Ajuda

= S it & n = =3 A =

Vefeulo Multar Pessoa  Fornecedor oM Cattdo  Prowisdrio  Cartao-OM Logaff Sait

SisTrans - Requerimento de Multas

Informacdes: I Multas:

Requerimento

n
Salvar Sair

i4 Iniciar

A aba requerimento exibe a justificativa do requerimento que foi dado entrada.

O

//;7 Dados da Multa

-~
. -
Funcionario do <<|Dglude>>
Policiamento -7

%cher Requeimento

Proprietario do
Veiculo
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£ SisTrans - Sistema de Transito do Complexo do Com1°DN - Verséo 1.0.37 - Usudrio: ADMIN

Arquiva Cartdo  Muka Relatdrios Manutengdo  Ajuda

= 4

Veiculo Multar

ﬂ!@ﬂ|§}§\$‘u =ﬁ|

Pessoa  Formecedor oM Cartdo Provisdrio  Cartao-OM a5 Logoff Sair

Nome do requerente: RG: Orgda Exp.: (l,:..GSD -
i eferido
I~ O préprio | | € Indeferida

SisTrans - Cadastro de Multas

Informagoes: | Multas:

| 3%3 @ il |
Salvar Editar Excluir Sair

] Iniciar oW E rojeto Fina T2 Micros. . s-.. | %> RationalR... ©) Terra - Qu...

O Chefe Gral de Servigos ao acessar o sistema, ird verificar os requerimentos que foram

emitidos, analisara e dara o seu parecer, apenas clicando no radio-button.

. Requerimento de Cancelamento
Chefe Geral de Parecer Requerimento de Multas

Seni¢o(CGS)
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ema de Transito do Complexo do Com1°DN - Versao 1.0.37 - Usudrio: ADMIN
Arguivo  Carkdo =0 Relatorios Manutencdo  Ajuda
| ¥ y T T
P - T T TR T R
‘eiculo Requereran G5 Fé br OM | CartSo  Provisdrio  Carkao-OM i3 Lagoff Sair
¥
Multas a0 DETRAN

XS

" re O
I oisTRe

+4 Iniciar e * | @ Projeto Final 712 Meras...  + S SisTrans- ... % RationalR... | 5 Tera- Qu... '5; M5N Mess PT .’c_‘,._’_.‘ % %4 2000

No menu Multas, o sub-menu Multas ao DETRAN, possui duas opg¢des, 72 horas e todos.
Os requerimentos que forem indeferidos, ou multas aplicadas que ndo foram requeridas anulagao,
serdo enviadas ao DETRAN, o sistema ird gerar um relatdrio que serd encaminhado ao

DETRAN.

Enviar Multa D Multas Cadastradas
Funcionario do nviar Multa Detran

Policiamento
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£ SisTrans - Sistema de Transito do Complexo do Com1°DN - Verséo 1.0.37 - Usudrio: ADMIN

Arquiva Cartdo  Muka Relatdrios Manutengdo  Ajuda

o = .
& ‘2 L 2 o > ) A =
Veiculo Multar Pessoa  Formecedor oM Cartdo Provisdrio  Cartao-OM Logoff Sair

Informagies: | Requerimento: I

Histinico de multas do veiculo: |

]

Excluir

\ a3

Editar

Sair

‘4 Iniciar. Z @ e ['8% projeto Final | 5 2 Micros. . s-.. | % RatonalR.. | ©)Tema-qu.. | 4

O histérico de multas tem como objetivo fornecer a DN-82 um controle de infratores
reincidentes. Esses reincidentes terdo seus cartdes bloqueados, caso seja permanente. E tambpem
tem como intencao ter controle de veiculos de proprietarios nao identificados que transitam pelo

complexo.

. . Veiculo cadastrado
Bloquear Cartdo com o Numero

F ionario d
uncionario do Maximo de Multas

Policiamento
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4 METODOLOGIA E TECNOLOGIAS UTILIZADAS

Um desenvolvimento de projeto bem sucedido satisfaz ou excede as expectativas do
cliente, ¢ desenvolvido de uma maneira oportuna e econdmica e ¢ passivel de mudanga e
adaptacdo. O desenvolvimento efetua uma série de iteragcdes que evoluem para o sistema final.
Cada iteragdo consiste de um ou mais dos seguintes componentes de processo: modelagem,

exigéncias, analise, design, implementagao, teste e distribuigao.

Para um projeto bem sucedido, sdo necessarios: um processo, uma notacdo, uma
ferramenta de modelagem, uma linguagem de programacao e um banco de dados, usados para
criar o projeto e seu sistema (Modelagem Visual com Rational Rose 2000 e UML, Terry

Quatrani, Ciéncia Moderna Ltda, 2001).

4.1 UML (Rational ROSE Professional 2003)

A familia do produto Rational Rose ¢ projetada para oferecer ao desenvolvedor de
software um conjunto completo de ferramentas de modelagem visual para o desenvolvimento de
solugdes fortes, eficientes, para as verdadeiras necessidades comerciais nos ambientes cliente/
servidor, distribui¢do empresarial e sistemas em tempo real. Os produtos Rational Rose
compartilham um padrdo universal comum, tornando a modelagem acessivel a nao
programadores desejosos de modelar processos comerciais, bem como a programadores

modelando aplicativos logicos.
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%’ Rational Rose - (untitled)

File Edit Yiew Format Browse Report Query Tools Add-Ins Window Help

Ded 2B S/ WOEREEE Be QO3

B8 (untitled)]
(3 Use Case View . L .
3 Logical View Ei Class Diagram: Logical View / Main
(3 Component View

Deployment View Create New Model
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Rational Rose:
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ra ]
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[P

Rational Developer Metwork

20:30:12] Updating model properties from file C:\Arquivos de programas\Rational\Rose\VBirvb.pty.
20:30:12| The Rational Rose Add-In is disabled in Visual Basic.

20:30:13]

20:30:13| [Update Model Properties]
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A UML ou Unified Modeling Language ¢ uma linguagem unificada e padronizada de

modelagem visual de objetos para visualizagdo, especificagdo, constru¢do e documentagdo de

software.

Apds o surgimento de varios métodos, chegou-se a conclusdo que um caminho comum
deveria ser escolhido. Foi ai que, em 1995, Booch e Rumbaugh, dois dos mais populares
metodologistas , combinaram seus métodos na forma de uma notagdo comum e criaram o Unified

Method (UM). Um pouco depois, Jacobson juntou-se a eles, integrando o Use-Case.

Uma vez que os chamados "trés amigos" ja eram muito populares e dividiam grande parte
do mercado, a combinagdo de seus métodos na Unified Modeling Language (UML), em 1996,
formou um quase-padrdo. Finalmente, em 1997, a UML versdo 1.1 foi submetida a OMG para

padronizagdo.
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A OMG ¢ uma organizagao internacional, fundada em 1989, formada por 800 membros
incluindo vendedores de sistemas, desenvolvedores de softwares e usuarios. A OMG promove a

teoria e a pratica da tecnologia orientada a objetos em desenvolvimento de sistemas

O objetivo da unificagdo era retirar os elementos de Booch, OMT e OOSE que nao

funcionavam na pratica, e adicionar elementos de outros métodos que eram mais eficientes, e

criar um novo somente quando nao existisse disponivel uma solugao
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4 Figura 1: Historico do surgimento da UML

Antes de construir um sofiware que represente um sistema real, deve-se ter um amplo

sam Fusmn GPEN:’OML
Dpen-Groun

Coarman s al.

conhecimento do dominio deste sistema, ou seja, deve-se analisd-lo. A andlise serd bastante

proveitosa se resultar na constru¢do de modelos, pois eles permitem que se tenha uma interacao
com o problema e conseqiientemente o seu inteiro conhecimento. Segundo Rumbaugh et al
(1997), isso se deve ao grau de abstragdo que os modelos apresentam, pois modelos sdo uma
representacdo simplificada de algo real. Eles levam as pessoas que os desenvolveram a focalizar
suas atengdes em partes relevantes do problema, deixando detalhes de implementacao de lado

Essa caracteristica ¢ bastante importante, ja que a mente humana tem dificuldades de entender
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complexidades, mas fazendo o uso de modelos pode-se dividir o problema em partes mais

simples até se chegar a sua total compreensao.

A modelagem nao so servird para entender o sistema e visualizar como ele devera ser ou
se comportar, mas também seus modelos serdo os guias na implementagdo do projeto e serdao

usados para a documentacao do resultado final.

Os modelos permitem que erros sejam visualizados antes da codificagdo do software, por
isso reduzem os riscos de implementagio. E evidente que sistemas extremamente pequenos estio
submetidos a riscos bem menores que sistemas maiores. Mas ndo se deve pensar que esses
pequenos sistemas ndo necessitem de modelagem, pois, segundo Rumbaugh et al. (2000), h4 uma
tendéncia natural de que sistemas pequenos se transformem em algo complexo ao longo do
tempo. Dessa maneira, uma documentag@o produzida por uma modelagem seria de grande valia

em alteragdes futuras desse sistema.

Para fazer bons modelos deve-se utilizar uma linguagem de modelagem que seja dotada
de diagramas que permitam a representacdo de sistemas simples ou complexos sob as diferentes

visoes, pois isso facilita o entendimento e padroniza a comunicagao ¢ a organizagao do problema.

Em meio a tanta complexidade e a necessidade de softwares cada vez mais bem
elaborados, estudiosos de todo o mundo na area da engenharia de projetos de softwares tentaram
desenvolver métodos e técnicas de projeto que suprissem as necessidades dos sistemas que
estavam sendo requisitados. Surge, entdo, a UML, uma linguagem padrdo para especificar,

visualizar, documentar e construir artefatos de um sistema que pode ser utilizada com todos os
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processos ao longo do ciclo de desenvolvimento de software e através de diferentes tecnologias

de implementacao (Furlan, 1998).

4.2 DER (Microsoft VISIO Professional 2002)

Diagrama Entidade-Relacionamento (DER)

Microsoft Visio - [der_sistrans_novo:Page-1]
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O Diagrama Entidade-Relacionamento (DER) foi definido por Peter Chen em 1976, e

teve como base a teoria relacional criada por E.F. Codd (1970).

Segundo Chen, a visdo de uma dada realidade, baseia-se no relacionamento entre
entidades, os quais retratam os fatos que governam esta mesma realidade, e que cada um

(entidade ou relacionamento) pode possuir atributos (qualificadores desta realidade).
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Grande parte das extensdes ao “meta-modelo” baseiam-se em alguns mecanismos de
abstragdo: classificag¢do, generalizacdo e agregagdo. O conceito de abstracdo permite ao Analista
separar da realidade em estudo, as partes que s3o realmente relevantes para o desenvolvimento do
sistema de informacgdes e excluir da modelagem todos os aspectos que niao exercem influéncia

sobre 0 ambiente a ser modelado.

Os conceitos do DER destinam-se prioritariamente ao projeto de banco de dados, mas
podem ser utilizados para o entendimento de um determinado negocio (modelo de negdcio) bem
como auxiliar o desenvolvimento de estruturas de dados, utilizando-se de uma linguagem de
programacao. O DER ¢, atualmente, a base para o desenvolvimento de sistemas orientados a

objetos.

O objetivo da modelagem de dados ¢ possibilitar a apresentacdo de uma visdo Unica, nao
redundante e resumida dos dados de uma aplicacdo. No desenvolvimento de aplicagcdes em banco
de dados, o DER ¢ o mais largamente utilizado para a representacdo e entendimento dos dados

que compdem a esséncia de um sistema de informagdes.

Componentes:

Entidade: Conjunto de objetos concretos ou abstratos que tém existéncia

propria quando tratados no contexto do sistema sendo desenvolvido. Pode ser a representagdo de

um ser, de uma organizag¢ao, de um documento etc.

Uma Entidade pode ser entendida como uma “coisa” ou algo da realidade modelada onde deseja-

se manter informagdes no banco de dados (BD).
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Relacionamento: ¢ um vinculo de ligagdo entre as entre ocorréncias de uma entidade A e uma

entidade B.

Um relacionamento pode interligar duas ou mais instancias Os objetos sdo interligados por

relacionamentos. Um relacionamento representa um conjunto de conexdes entre objetos.

E importante reconhecer que o relacionamento representa um conjunto de conexdes. Cada
instancia do relacionamento representa uma associacdo entre zero ou mais ocorréncias de um
objeto e zero ou mais ocorréncias de outro objeto. Observe que o relacionamento representa
alguma coisa que deve ser recordada pelo sistema (alguma coisa que ndo pode ser calculada ou
derivada mecanicamente) e também pode haver mais de um relacionamento entre dois objetos e,
em alguns casos, podemos ter relacionamentos entre diferentes instdncias do mesmo tipo de
objeto, mas uma situagdo mais corriqueira ¢ haver multiplos relacionamentos entre multiplos

objetos.

Atributo: E uma caracteristica ou uma propriedade de uma entidade ou de um relacionamento.

Cardinalidade: E o grau do relacionamento. Indica o nimero de ocorréncias relacionadas entre

duas entidades.

A cardinalidade ¢ um numero que expressa o comportamento (nimero de ocorréncias) de
determinada entidade associada a uma ocorréncia da entidade em questdo através do

relacionamento.

Existem dois tipos de cardinalidade: minima e maxima. A cardinalidade maxima, expressa o

numero maximo de ocorréncias de determinada entidade, associada a uma ocorréncia da entidade
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em questdo, através do relacionamento. A cardinalidade minima, expressa o nimero minimo de
ocorréncias de determinada entidade associada a uma ocorréncia da entidade em questio através
do relacionamento. A notacdo a seguir indica as cardinalidades minima e méxima: 0,1 ; O,n; 1,1 ;

I,n;nm.
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4.3 IDE (Microsoft Visual Basic 6.0)

O MS-Visual Basic 6.0 ¢ um ambiente de desenvolvimento integrado (IDE), baseado na
linguagem Basic. O VB possui 3 versdes diferentes. Cada uma delas foi desenvolvida para

atender as diferentes necessidades dos desenvolvedores:
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» Standard (Learning Edition);

> Professional; e

> Enterprise.

5. Praject - Micresoit Visusl Basic [detign] - [Formi (Fosm)]
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O Visual Basic tem toda a base para a linguagem de programacdo usada por todas as

aplicacdes Microsoft Office, Microsoft Visual Basic for Applications (VBA).

Visual Basic possui uma série de caracteristicas que facilitam a criagdo de aplicagoes.
Multiplas plataformas Windows. Com a implementacdo da tecnologia ActiveX, ¢ possivel

migrar suas aplicagdes para documentos ActiveX que rodam em browser (IE) em maquinas
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UNIX e Macintosh. Objetos OLE, porém nesta nova versdao, foi implementada a tecnologia
ActiveX que ¢ muito mais rapida que OLE e pode ser utilizada em aplica¢des Internet/Intranet.
Rapid Application Development (RAD) — Desenvolvimento Rapido de Aplicacdes (Wizards).
Ambiente de desenvolvimento muito mais amigavel que as versdes anteriores, além de permitir
que este ambiente seja personalizado de acordo com que o desenvolvedor necessita. Compilagao
para cddigo nativo que utiliza a tecnologia de compilagdo do C++. IntelliSense — editor de
coddigo que mostra as sintaxe das fungdes, parametros, constantes. Nao ¢ uma linguagem
completamente orientada a objetos, mas possui recursos para gerar objetos e atribuir-lhes

propriedades e métodos. Seus objetos sdo compativeis com a teconologia COM/ DCOM.

4.4 SGBD (Microsoft Access Professional 2002)

O MS-Access 2002 ¢ um Sistema Gerenciador de Banco de Dados Relacional (SGBDR).
Devido a estas caracteristicas ele proporciona facilidades na organizacao e armazenamento de
dados que se relacionam entre si. Além disso, foi desenvolvido para ambiente Windows, o que
permite ainda compartilhamento de informagdes com outros programas ¢ um aprendizado ainda

mais rapido e facil.
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E Microsoft Access - [SisTrans : Banco de dados (formato de arquivo do Access 97)]
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Suas principais caracteristicas sio:

> Tabelas;

> Ordenacao dos dados;

> Formularios;

> Relatorios; e

> Consultas.

Outra caracteristica importante ¢ trabalhar com objetos. Um objeto para ele ¢ tudo que

pode ser selecionado ou manipulado independentemente do Banco de Dados como um todo.
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5 CONCLUSAO

Para a elaboracao do projeto de desenvolvimento do SISTRANS procurou-se usar
processos, metodologias e tecnologias padroes adotadas pelo mercado de trabalho em tecnologia
da informagao (TI), em uma linguagem simples e objetiva, para facilitar a compreensao por parte
do sistema, com base no aprendizado adquirido nas experiéncias e praticas na utilizacdo das

ferramentas.
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7  ANEXO - DOCUMENTACAO

DESCRICOES DOS CASOS DE USOS

NOME DO CASO DE USO

Emitir Cartao

DESCRICAO

Emitir cartdo de estacionamento,para
cadastrar  veiculos de militares e
servidores civis que estdo lotados sirvam
em OM localizada dentro do Complexo
do Comando do 1° Distrito
aval(CDN),assim como dos funcionarios
do Comando do 1° Distrito Naval(Com
1°DN) e cadastrar viaturas e automoveis
de representacdo para OM localizada no
Complexo do Comando do 1°Distrito
Naval(CDN).

PRE-CONDICAO

A OM enviar a documentagao do
proprietario junto com os documentos dos
veiculos a ser cadastrado ou A OM enviar
somente os documentos do veiculos caso
seja uma viatura ou um automoéveis de
representacdo, por meio de oficio ou nota
eletronica(e-mail),anexando junto as
xerox dos documentos enviados .

ATOR PRINCIPAL Funcionario Policiamento
FLUXO PRINCIPAL
AC()ES RECEBIDAS AC()ES REALIZADAS

1.0-O funcionario do setor de
policiamento do Comando do 1° Distrito
Naval(COM1°DN) responsavel pelo
sistema recebe e cadastra os dados dos
documentos do proprietario e dos veiculos
enviado pela OM.

2.0-0 sistema recebe o cadastro e emite
um cartao de permissao de
estacionamento de acordo com os dados
dos veiculos cadastrados.

FLUXOS ALTERNATIVOS

1.1-A documentagdo enviada pela OM
esta incompleta, o funcionario do setor de
policiamento, ndo consegue concluir o
cadastro.

2.1-O Cartao de permissao ¢ emitido
incorretamente pelo sistema.

1.2-0O veiculo ja possui cadastro no
sistema

POS-CONDICAO

Veiculos cadastrados com permissao de
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estacionamento.

NOME DO CASO DE USO

Emitir Cartdo Temporario.

DESCRICAO

Emitir um cartdo temporario para todos os
veiculos que ndo possuem cartao
permanente,para que possam transitar e
estacionar pelo Complexo do Comando do 1°
Distrito Naval(CDN) por um curto periodo de
tempo, determinado conforme a necessidade
do proprietario do veiculo.

PRE-CONDICAO

Veiculo com documentagédo completa para
ser cadastrado no sistema e nao possuir
cadastro em uma OM local.

ATOR PRINCIPAL Funcionario Policiamento
FLUXO PRINCIPAL
ACC)ES RECEBIDAS ACOES REALIZADAS
FLUXOS ALTERNATIVOS

POS-CONDIGAO:

Veiculo transitando com o cartao temporario
de estacionamento emitido.

NOME DO CASO DE USO

Lancar Multa.

DESCRICAO

Multar veiculos que estejam estacionado de
forma ou vaga incorreta

dentro do Complexo do Comando do 1°
Distrito Naval(CDN), ou veiculos que

nao possuam cartdo de permisséo de
estacionamento.

PRE-CONDICAO

Veiculo ou proprietario ja cadastrado no
sistema .

ATOR PRINCIPAL Funciondrio Policiamento
FLUXO PRINCIPAL
ACOES RECEBIDAS ACOES REALIZADAS
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FLUXOS ALTERNATIVOS

Pés-Condigao:

Veiculo multado

NOME DO CASO DE USO

Preencher Requerimento.

DESCRICAO

Preencher requerimento para anulagao de
multas ao Chefe Geral de
servico(CGS)explicando o motivo para o
cancelamento da multa recebida dentro do
Complexo do Comando do 1° Distrito
Naval(CDN).

PRE-CONDICAO

Veiculo multado cadastrado no sistema, com
o requerimento preenchido e notificagao de
infragdo (NOT) anexada.

ATOR PRINCIPAL

Proprietario do Veiculo

FLUXO PRINCIPAL

ACOES RECEBIDAS

ACOES REALIZADAS

FLUXOS ALTERNATIVOS

Pés-Condigéo:

Multa deferida ou indeferida.

NOME DO CASO DE USO

Parecer Requerimento

DESCRICAO

Emitir a resposta do requerimento solicitado
pelo proprietario do

veiculo multado dentro do Complexo do
Comando do 1° Distrito Naval(CDN).

PRE-CONDICAO

Envio de solicitagdo de Requerimento de
anulacgao do veiculo multado,cadastrado no
sistema.

ATOR PRINCIPAL Chefe Geral de Servigo(CGS).
FLUXO PRINCIPAL
ACOES RECEBIDAS ACOES REALIZADAS
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FLUXOS ALTERNATIVOS

Pés-Condigao:

Requerimento deferido ou indeferido.

NOME DO CASO DE USO

Enviar Multa Detran

DESCRICAO

Enviar multas ao Detran de veiculos que
foram multados dentro

Complexo do Comando do 1° Distrito
Naval(CDN) que foram indeferidas

pelo Chefe Geral de Servicos(CGS).

PRE-CONDICAO

Veiculos cadastrados com multas indeferidas

ATOR PRINCIPAL Funcionario Policiamento
FLUXO PRINCIPAL
ACOES RECEBIDAS ACOES REALIZADAS

FLUXOS ALTERNATIVOS

Pés-Condigao:

Multas enviadas.

NOME DO CASO DE USO Bloquear Cartdo com o Numero Maximo de
Multa.
DESCRICAO Bloquear emisséo de cartdes de veiculos

autorizados, com um numero elevado de
infragcdes(multas) que circulam no Complexo
do Comando do 1° Distrito Naval(CDN).

PRE-CONDICAO

Veiculo cadastrado que possuir cartdao de
permissao de estacionamento.

ATOR PRINCIPAL Funcionario Policiamento
FLUXO PRINCIPAL
ACOES RECEBIDAS ACOES REALIZADAS
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FLUXOS ALTERNATIVOS

Pés-Condigao: Cartao de permissao de estacionamento
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